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KULDIGA NAIDE

Sihtriihm: nigemispuudega inimesed

Laiem sihtrithm, kes saab lahendust
rakendada: omavalitsused, Kkaitstavate

loodusalade haldajad ja
mittetulundusiihingud,  kes  soovivad
arendada  teenuseid  ndgemispuudega
inimestele ja luua selleks

kasutajasdbralikke audiogiide.

Arendusse kaasatud eksperdid ja
organisatsioonid: sotsiaalne ettevote
,docintegra  darbnica”  ning  Riia
vaegnégijate ja pimedate ithendus ,,Redzi
manit” (,,Nde mind”)

Lahenduse rakendaja: Liti Maaturismi
Uhing “Lauku celotajs”

1. Eesmark

Juhend kirjeldab, kuidas arendada
nidgemispuudega inimestele ligipddsetavaid
matkamarsruute koos audiogiidiga.
Lahenduse kavandamisel ja testimisel
kaasati sihtriihma esindajad. Juhendis
antakse praktilisi soovitusi audiogiidi sisu
koostamiseks, turvalise ja ligipddsetava raja
kujundamiseks, taktiilse teabe
kasutamiseks ning keskkonna
kohandamiseks. Samuti  kirjeldatakse,
kuidas  marsruuti  katsetati  erineva
ndgemispuude astmega inimeste ja
juhtkoertega.

2. Marsruudi kavandamine
vOi olemasoleva marsruudi
kohandamine

Selle lahenduse viljatootamisel kasutati
Kuldiga linnas kulgevat Metsa matkaraja
92. 106iku. Négemispuudega inimestele
moeldud matkamarsruutide ja audiogiidide
loomisel on oluline kaasata sihtriihm juba
alguses. Marsruudi kavandamisel tuleb
konsulteerida pimedate ja vaegndgijatega,

et otsustada, milline marsruut sobib kdige
paremini, milline peaks olema audiogiidi
sisu ja vorm ning kuidas marsruuti koige
arusaadavamalt kirjeldada. Pérast
marsruudi loomist tuleb seda testida ja
vajaduse korral kohandada. Oluline on
arvestada, et ndgemispuue voib olla viga
erinev nii raskusastme kui ka ndgemishdire
tiitibi poolest. -

A

Joonis 1. Ligipadsetava audiogiidi ,, Throug
Kuldiga Along the Forest Trail” testimine
koos Riia vaegnégijate ja pimedate ithenduse

»Redzi Mani” (,,N4e mind”) esindajatega

3. Soovitused

3.1. Audiogiidi vorm ja sisu

e Audiogiid peab andma marsruudi kohta
voimalikult tdpse kirjelduse. Selles
tuleks selgitada: milline on teekate,
nditeks asfalt, sillutis, rada, kruusatee,
killustik, munakivid vo0i laudtee;
millised on maastiku isedrasused,
nditeks kraavid, tousud, laskumised ja
kalded; milliseid takistusi voib teel
kohata, néiteks astmed, trepid,
kasipuud, sillad, darekivid, kivid, postid
vO1 ohtlikud alad. Selline teave aitab
marsruudil litkujal olla vdimalikest
takistustest teadlik ja otsustada, kas
jatkata  marsruudil  voi  valida
alternatiivne tee.

e Audiogiidis kirjeldatavate objektide
puhul  tuleb vOimalikult tépselt
selgitada, millised need vélja ndevad ja
mis neid imbritseb. See on oluline, sest
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nidgemispuudega inimesed ei saa neid
visuaalselt tajuda.

e Audiogiidi voib tellida ettevottelt, kes
on spetsialiseerunud  audiogiidide
loomisele, sealhulgas stuudios
salvestamisele, tolkimisele ja
mobiilirakendusse  lisamisele.  Uks
voimalik  platvorm  on  néiteks
izi. TRAVEL.

o Ingliskeelne ligipddsetav audiogiid
»Through Kuldiga Along the Forest
Trail” (,,Ldbi Kuldiga mooda Metsa
matkarada”) on kéttesaadav  siin:
Accessible Audio  Guide Through
Kuldiga Along the Forest Trail | 1ZI
Travel

e Audiogiid on olemas ka liti keeles:
Pa Meztaku cauri Kuldigai cilvékiem ar
redzes traucéjumiem | IZ] Travel

Pa Meztaku cauri Kuldigai cilvékiem ar 9 ’ =S
redzes traucéjumiem
*hkk =
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‘ muzejs
@ @
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Joonis 2. Audiogiidi kuvatdmmis rakenduses

izi.,TRAVEL

3.2. Marsruudi taristu

e Marsruudi algusesse tuleb paigaldada
audiogiidi infotahvel (vt joonis 3). Selle
vOib kinnitada olemasolevale
infotahvlile vo61 muule sobivale alusele
(vt joonis 4). Infotahvli paigaldamine
tuleb enne kirjalikult kooskdlastada
kohaliku omavalitsuse ja/voi
olemasoleva tahvli omanikuga.

«PA MEZTAKU CAURI KULDIGAI
CILVEKIEM AR REDZES TRAUCEJUMIEM»
LEJUPIELADEJIET IZI. TRAVEL APLIKACIJU
UN MEKLEJIET NOSAUKUMU

VAl SKENEJIET QR KODU. )

www.baltictrails.eu
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Joonis 3. Punktkirjas infotahvel
ligipddsetava audiogiidi kohta

X

-
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Joonis 4. Punktkirjas infotahvel ligipddsetava
audiogiidi kohta Kuldiga vaatetorni juures

Infotahvlil peaks olema:

e marsruudi nimi punktkirjas audiogiidi
tookeeles (vt joonis 3); kasutada voib ka
reljeefset kirja;

e taktiilne kdorvaklappide stimbol, mis
nditab, et olemas on audiogiid;

e taktiilne QR-kood (vdhemalt 3 x 3 cm)
mille abil saab kasutaja alla laadida
audiogiidi rakenduse ja marsruudi
teabe.

e Infotahvel tuleb paigaldada sellisele
korgusele, et sellele oleks mugav ligi
pddseda, seda lugeda ja katsuda (vt
joonis 4). Tahvli minimaalne suurus
voiks olla A4.

e Kui objektil kehtivad piirangud voi
erijuhised (nditeks vaatetornis), tuleb
need esitada punktkirjas, taktiilsete
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http://izi.travel/
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https://izi.travel/en/3ffc-pa-meztaku-cauri-kuldigai-cilvekiem-ar-redzes-traucejumiem/lv

piktogrammidena  voi  audiogiidis
helisalvestisena.

Tekste, jooniseid, pilte ega
piktogramme ei tohi triikkkida ldikivale
metallile, kilele ega muule valgust
peegeldavale pinnale, kuna see vdib
muuta teabe vaegnigijatele raskemini
tajutavaks.

~

Kui marsruut ei ole liiga pikk, voib selle Joonis 5. Kédsipuudega trepid on turvalisemad
kohta koostada taktiilse kaardi. ja lihtsamini kasutatavad. Ndgemiskahjustust
simuleerivate prillide kasutamine

Rada peab olema piisavalt lai, et kaks
inimest saaksid kondida korvuti (vt
joonis 1). Naéiteks peab seal olema
ruumi ndgemispuudega inimesele koos
juhtkoera voi saatjaga.

Kui marsruudil on trepid:

o peavad need olema kisipuudega (vt
joonis 5);

o ei tohi trepiastmetel ja servadel olla
véljaulatuvaid osi, mis vodivad
pohjustada kukkumist.

Joonis 6. Kruusakattega rada, mis ldheb
) ) . . sujuvalt (ilma lavepakuta) iile puitlaudteeks
Kui marsruudil on ldvepakud voi

korguste vahed, on soovitatav need
madaldada v0i asendada sujuva
iileminekuga (vt joonis 6).

Marsruudil ei tohiks olla ohtlikke
objekte ega alasid, kust voib alla voi
sisse kukkuda, nditeks jarsud joe- voi
merekaldad, kaljud, tiigid, kraavid voi
sood. Samuti tuleks véltida kohti, kuhu
voib kinni jadda. Kui selliseid kohti ei
saa viltida, tuleb ohutuse tagamiseks
paigaldada késipuud voi piirded.

Joonis 7. Venta j aale Metsa atkaraj
arendamise kaigus rajatud puhkeala.

Soltuvalt marsruudi pikkusest peaksid

rajal olema puhkealad (vt joonis 7). 3.3. Praktiline naide: audiogiidi

Voimaluse korral voiks osa marsruudist ”Through KUIdlga AIong the

olla varustatud taktiilsete juhtjoontega. Forest Trail” testimine
Juhtkoertele peaks olema tagatud
juurdepads joogiveele, nditeks kraanist,
kauplusest voi toitlustusasutusest.

e Marsruudi ja audiogiidi testimisse tuleb
kaasata erinevat tiilipi ja erineva
raskusastmega nidgemispuudega
inimesi.

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine



Audiogiidi  testimisel osales kolm
erineva  ndgemispuudega  inimest:
lihindgelik inimene; funktsionaalselt
pime inimene, kes suutis eristada
valgust ja siluette; téielikult pime
inimene.

Testimisel osales ka juhtkoer (vt joonis
7). Testimise ajal tuleb juhtkoerale
tagada joogivesi.

Selleks, et  kogeda  marsruuti
nidgemispuudega inimese vaatenurgast,
on soovitatav, et ndgemispuudeta
inimesed kannaksid testimise ajal
teatud rajaldikudel ndgemiskahjustust
simuleerivaid prille. Seda voiks teha
nditeks kitsastel radadel, treppidel,
astmetel, takistuste juures voi kohtades,
kus maastik muutub (vt joonis 5).

Testimisse on soovitatav kaasata ka
kohaliku  omavalitsuse  esindajaid
turismiinfokeskustest ning  ehitus-,
arendus- ja keskkonnaosakonnast ning
asjakohaste kohalike
mittetulundusiihingute esindajaid.

Marsruudi testimise ajal on soovitatav
kasutada kohalikke teenuseid ja
hinnata, kui ligipddsetavad need on
ndgemispuudega inimestele ja
juhtkoertele. Testriihm kasutas
kohaliku kohviku ,Marmelade” ja
restorani ,,Jékaba S€ta” teenuseid (vt
joonis 8). Mdlemas kohas vdeti grupp
soojalt vastu ja juhtkoerale pakuti vett.

Test tuleks salvestada video ja helina.
See aitab hiljem tagasisidet koguda
ning koolitus- v0i tutvustusmaterjale
ette valmistada.

Pédrast  testimist  tuleb  saadud
ettepanekute pohjal teha wvajalikud
parandused marsruudis, taristus ning
audiogiidi sisus ja vormis. Niiteks kui
marsruudil on keerulisi vdi ohtlikke
kohti, tuleks marsruuti muuta voi lisada
audiogiidi vastav hoiatus. Audiogiid
voiks nditeks hoiatada vaatetorni

metallrestidest poranda eest, mis vdib
vigastada juhtkoera kédppasid, voi
kdsipuudeta puitsilla eest.

Joonis 8. Audiogiidi testimisel osalenud
nidgemispuudega matkaja koos juhtkoeraga.

Joonis 9. Audiogiidi testimisel osalejad
restoranis, mis on sobralik ndgemispuudega
klientide ja nende juhtkoerte suhtes.

4. Kaasatud partnerid

Kurzeme Planeerimispiirkond
Riia Planeerimispiirkond

Léti Maaturismi Uhing
Haiddemeeste vald

Setomaa vald

MTU Peipsimaa Turism

5. Koolitusvideo

Ligipédasetava audiogiidi ,, Through Kuldiga
Along the Forest Trail” testimine salvestati
koolitusvideona (5 min ja 5 sek). Video on

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine
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6. Kasulikud allikad

e Punktkiri lati keeles:
https://neredzigobiblioteka.lv/konsultacijas/par-braila-rakstu-latviesu-valoda/

e Exceed — Liti ettevite, mis pakub nidgemispuudega inimestele mdeldud abivahendeid:
https://exceed.lv/index.php/lv/

e izi TRAVEL — audiogiidide loomise ja kasutamise rakendus: https://izi.travel/en

e Liti Rahvusraamatukogu audiogiid: https://gids.Inb.lv/karte

e Liti Pimedate Raamatukogu: https://neredzigobiblioteka.lv/ (Braille-osakonna juhataja:
Gunta Bite)

e Riia vaegnigijate ja pimedate ihendus ,Redzi Mani” (,Nde mind”):
https://redzimani.mozello.lv/

e Socintegra BPO — nagemispuudega inimeste sotsiaalne 16imimine:
https://www.socintegra.lv/

Taname Kuldiga omavalitsust aktiivse osalemise eest pilootiiritusel ning taristu
parandamise eest nii enne kui ka péarast testimist.

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine
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JURMALA NAIDE

Sihtriihm: nigemispuudega inimesed

Laiem sihtrithm, kes saab lahendust
rakendada: omavalitsused, Kkaitstavate
loodusalade haldajad ja mittetulundus-
ithingud, kes soovivad luua
nidgemispuudega  inimestele  kasutaja-
sobralikke audiogiide

Arendusse kaasatud eksperdid ja
organisatsioonid: puuetega inimeste ja
nende sOprade iihendus ,,Apeirons” ning
sotsiaalne ettevote ,,Socintegra darbnica”

Lahenduse rakendaja: Riia Planeerimis-
piirkond

1. Eesmark

Litis on ligikaudu 12 000 erineva
ndagemispuudega inimest. Projekti kdigus
tootas Riia Planeerimispiirkond vilja
ligipdédsetavuse lahenduse Ranniku
matkaraja  21. 1digule ehk Jarmala
terviserajale (joonis 10).

Lahendus hdlmas audiogiidi ja taktiilsete
kaartide loomist ning nende paigaldamist
marsruudi d4rde (joonised 10, 11 ja 12).

Terviserada rajati 2022. aastal Jirmala
omavalitsuse algatusel. Rada on 2 km pikk
ning sellel on kolme tiilipi infotahvlid, mitu
puhkeala, paljajalu  kondimise 15k,
vilitreeningu voimalused ja suunaviidad.

Projekti kéigus loodi audiogiid, mis esitab
olemasolevatel infotahvlitel oleva teabe
helina. Infotahvlitele lisati ka taktiilsed
kaardid ja QR-koodid (joonised 13 ja 14).

owri s
it VS ANy s

MKy
g

Joonis 10. Projekti kédigus tdiendatud
infotahvel (allosas)

'/

Joonis 11. Taktiilne kaart koos QR-koodidega
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Joonis 13. QR-koodid
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Joonis 14. QR-koodid marsruudi déres

2. Vajalikud kohandused

Enne konkreetsete lahenduste valimist
konsulteeriti puuetega inimeste ja nende
soprade lihendusega ,,Apeirons”, et vilja
selgitada, millised lahendused aitaksid
nagemispuudega inimestel rada
mugavamalt kasutada.

Riia Planeerimispiirkonna tootajad

kiilastasid rada koos ligipddsetavuse

eksperdiga, kes  soovitas  jirgmisi
lahendusi:

o kolm taktiilset kaarti, mis lisati
olemasolevatele infotahvlitele;

e viikesed QR-koodiga plaadid, mis
paigaldati infotahvlite puitelementidele
ning mis  juhatavad kasutaja
audiogiidini;

e audiogiid, mis esitab infotahvlitel oleva
teabe helina;

e tualettruumide taktiilne kaart, mis aitab
nidgemispuudega inimestel mdista
ruumide paigutust ja neid iseseisvalt
kasutada.

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine



2.1. Taktiilsed kaardid

Kaardid kavandas, valmistas ja paigaldas
sotsiaalne ettevote ,,Socintegra Darbnica”.
Kaardid kinnitati olemasolevatele
infotahvlitele 30° nurga all ja nende alumine
serv asub 85 cm kdrgusel maapinnast. Ideaalis
peaksid taktiilsed kaardid olema suunatud
samas suunas nagu rada ise. Selles projektis ei
olnud see voimalik, sest otsustati kasutada
olemasolevaid infotahvleid.

Igal kaardil on:

e marsruut koos tdnavanimedega
punktkirjas;

e tihis ,Te asute siin”, mis néitab
infotahvli ja kasutaja asukohta;
audiogiidi QR-kood;
punktkirjas teave, mille taustal on
loodusfoto;

e punktkirjas legend, mis selgitab
tualettide, puhkealade,

treeningseadmete ja teiste marsruudi
elementide siimboleid;

e Interreg Eesti-Ldti programmi ja
projekti partnerite logod.

2.2. QR-koodiga plaadid

Igal QR-koodiga plaadil on:

e korvaklappide siimbol;

e keelesiimbol, mis niitab, et audiogiid
on olemas kahes keeles — léti ja inglise
keeles;

e unikaalne QR-kood, mis viib vastava
audiogiidi looni;

e projekti teave ldti ja inglise keeles.

2.3. Tualettruumide paigutuse
taktiiine kaart

Kaart paigaldati sissepdésu juurde. See
aitab ndgemispuudega inimestel mdista
ruumide paigutust (joonis 15) ja kasutada
tualettruume iseseisvalt.
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Joonis 15. Taktiilne teave tualettruumide
juures

2.4. Audiogiid

Audiogiidi koostamiseks wvaliti platvorm
1zi.TRAVEL. See on tasuta, lihtsasti
kasutatav ja voimaldab organisatsioonidel
luua asukohapohiseid audiogiide ilma
programmeerimisoskuste vOi spetsiaalse
tehnilise taristuta. Platvormi saab kasutada
nii veebipdhise sisuhaldussiisteemina sisu
loojatele kui ka mobiilirakendusena
16ppkasutajatele. Rakendus tootab nii 10Si
kui ka Androidi seadmetes.

3. Audiogiidi sisu loomine
platvormil izi. TRAVEL

3.1. Konto loomine ja marsruudi
ettevalmistamine

e Omavalitsus vOi organisatsioon loob
platvormil izi. TRAVEL tasuta konto.

e Seejdrel luuakse uus marsruut.

e Marsruut kuvatakse digitaalsel kaardil,
kuhu saab lisada eraldi peatuspunkte
vOi huvivédrsusi.

Né&gemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine
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3.2. Peatuspunktide ja sisu
lisamine

Iga peatuspunkti puhul saab sisu looja:
e mirkida kaardile tdpse GPS-asukoha;

e lisada pealkirja ja kirjelduse;

e laadida iiles helifaile  (stuudios
salvestatud voi iseseisvalt loodud);

e lisada tdiendavat teksti;

e soovi korral lisada pilte, kuigi need ei
ole ekraanilugerit kasutavatele
inimestele ligipadsetavad.

Iga peatuspunkt on eraldi helilugu, mis on
seotud kindla fiiiisilise = asukohaga
marsruudil.

3.3. Mitmekeelne sisu

1z1.TRAVEL vodimaldab lisada sisu mitmes
keeles. Selles projektis koostati ja
salvestati koik tekstid eraldi 14ti ja inglise
keeles, et tagada vordne ligipdds molema
keele kasutajatele.

3.4. Tekstide koostamine ja
helisalvestus

Selles projektis kasutati varem ette
valmistatud tekste, mis olid triikitud
marsruudi  ddres olevatele infotahvlitele.
Ingliskeelse versiooni jaoks tolgiti koik
tekstid enne helisalvestust.

Et audiogiid sobiks paremini
nidgemispuudega inimestele, lisati
tekstidesse praktilist teavet, néiteks:

e juhised ja vahemaad marsruudi algusest
16puni;

e viited ldhedal asuvatele tdnavatele, et
toetada ruumilist orienteerumist;

o teave tualettruumide ja
treeningseadmete asukoha kohta.

Loplikud helifailid salvestasid
professionaalsetes stuudiotes koolitatud
nditlejad, et tagada selge héédldus, hea
helikvaliteet ja meeldiv kuulamiskogemus.

3.5. QR-koodid ja kasutajate
ligipaas

Kui peatuspunkt lisatakse platvormil
1zi. TRAVEL marsruudile, loob siisteem

sellele asukohale automaatselt eraldi QR-
koodi.

QR-koodid triikiti viikestele plaatidele, mis
kinnitati olemasolevate infotahvlite kiilge.
Nutitelefoni kaameraga QR-koodi
skaneerides:

e Suunatakse kasutaja vastava
helisalvestise ~ juurde  rakenduses
izi. TRAVEL

e Uuematel nutitelefonidel vOib
marsruudi alguses oleva esimese QR-
koodi skaneerimise jirel jdrgmine
helilugu automaatselt kiivituda, kui
kasutaja ldheneb jargmisele asukohale
GPS-i pohjal.

e Vanemate nutitelefonide puhul voib
olla vaja 1ga QR-koodi eraldi
skaneerida vOi  valida  jirgmine
peatuspunkt rakenduses késitsi.

4. Kuidas kasutaja audiogiidi
kogeb

Kasutaja jaoks toimub protsess jargmiselt.

e Kasutaja skaneerib rajal oleva QR-
koodi.

e Avaneb rakendus izi. TRAVEL ja
lactakse vastav helilugu.

e Kasutaja kuulab helikirjeldust
marsruudil litkudes.

e Kui GPS-pdhine automaatne esitamine
on sisse liilitatud ja kasutaja seade seda
toetab, kiivitub jargmine helilugu
jargmisele punktile lahenedes
automaatselt.

Rakenduse korrektseks toimimiseks

soovitatakse kasutajatel:

e liilitada nutitelefonis vilja
energiasdistureziim;

e veenduda, et asukohateenused ehk GPS
on sisse lilitatud;


http://izi.travel/

e tagada mobiilse interneti voi andmeside

olemasolu kogu marsruudi ulatuses.

Projekti kdigus loodud audiogiidid on

kéttesaadavad siin:

https://izi.travel/en/f682-wellness-nature-

trail/en - inglise keeles

https://izi.travel/en/f682-labsajutas-daba-

taka/lv - lati keeles

5. Soovitused ja jareldused

sihtrihmaga testimisest

Koik osalejad hindasid taktiilseid kaarte
véiga positiivselt (joonised 11-12, 16-
17). Kaneed inimesed, kes punktkirja ei
loe, said hdlpsasti aru marsruudi
kulgemisest ja oma asukohast rajal.

Audiogiidi kasutamine osutus
monevorra keerulisemaks. Selgus, et
rakendus to6tab  kdige paremini
uuematel nutitelefonidel: kui marsruudi
alguses olev QR-kood on skaneeritud,
kéivituvad jargmised helilood
automaatselt, kui kasutaja  jouab
vastava huvipunkti l1ihedale. Vanemate
nutitelefonide puhul tuli iga infotahvli
juures QR-kood uuesti skaneerida voi
valida jargmine punkt rakenduses
kasitsi.

Rada ei ole tdielikult kohandatud nii, et
tdiesti pime inimene saaks seda
iseseisvalt kasutada. Kiill aga saab rajal
lilkkuda koos saatjaga, kes aitab leida
infotahvleid ja vajalikku teavet. Sellisel
juhul annavad projekti kdigus loodud
lahendused ndgemispuudega inimestele
parema voOimaluse looduses liikuda.

Oluline on liilitada nutitelefonis vélja
energiasddstureziim, sest see vOib
mdjutada rakenduse t00d.

Eriti tihtis on, et koik juhised ja
kasutusinfo oleksid esitatud tekstina,
mitte fotode vOi piltidena. Enamik
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nidgemispuudega inimeste kasutatavaid
abitehnoloogiaid suudab lugeda ainult
teksti ega tdolgenda fotosid, kaarte ja
illustratsioone.

6. Kaasatud partnerid

Riia Planeerimispiirkond
Kurzeme Planeerimispiirkond
Léti Maaturismi Uhing
Haiddemeeste vald

Setomaa vald

MTU Peipsimaa Turism

Joonis 16. Taktiilse teabe testimine
tualettruumide juures

Joonis 17. Testimisel osalenud inimesed

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine
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https://izi.travel/en/f682-labsajutas-daba-taka/lv

14

7. Koolitusvideo

Testimine salvestati koolitusvideona (6
min ja 28 sek). Videot saab vaadata siin:
https://www.youtube.com/watch?v=v-
FEOWd779A

PARGAJIENI CILVEKIEM AR REDZES TRAUCEJUMIEM

HIKES FOR PEOPLE WITH VISUAL IMPAIRMENTS

.



https://www.youtube.com/watch?v=v-FE0Wd779A
https://www.youtube.com/watch?v=v-FE0Wd779A

KURZEME NAIDE

Sihtriihm: nigemispuudega inimesed.

Laiem sihtrithm, kes saab lahendust

rakendada: omavalitsused ja
organisatsioonid, kes soovivad luua
nidgemispuudega inimestele

kasutajasobralikke audiogiide

Arendusse kaasatud eksperdid ja
organisatsioonid: puuetega inimeste ja
nende sdprade iihendus ,,Apeirons”

Lahenduse rakendaja: Kurzeme
Planeerimispiirkond

1. Eesmark

See juhendi osa tutvustab, kuidas arendada
audiogiididega matkamarsruute
nidgemispuudega inimestele, kellel ei ole
taielikku  ndgemiskaotust.  Lahenduse

kavandamisse ja testimisse kaasati ka
sihtriihma esindajad. Juhend sisaldab
praktilisi  soovitusi  audiogiidi  sisu
koostamiseks, ligipddsetavuse
parandamiseks looduskeskkonnas ning
fiiiisiliste  infokandjate = kasutamiseks.
Peamise lahendusena  kasutati QR-
koodidega infotahvleid, mille abil pééseb
ligi audiogiidile.

Piiratud internetitihenduse ja vdimalike
ithenduskatkestuste tottu ei kasutatud GPX-
jélgi ega pidevat digitaalset navigeerimist.
Selle asemel kasutati mitut lahendust koos:
maastikule paigaldatud teavet ja kasutaja
enda ruumilise orienteerumise oskust.

Samuti  kirjeldatakse testimist, milles
osalesid erineva nédgemispuude astmega
inimesed. Testimise eesmirk oli hinnata,
kas lahendus on arusaadav, ohutu ja
praktiliselt kasutatav tegelikes oludes.
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2. Marsruudi arendamine voi
olemasolevate marsruutide
kohandamine

Projekti kaigus kasutati ja kohandati
nidgemispuudega inimestele olemasolevaid
matkamarsruute: Metsa matkarada ja
Ranniku matkarada Kurzeme piirkonnas
Latis. Audiomaterjalid loodi 13 Metsa
matkaraja 10igu ja 21 Ranniku matkaraja
16igu jaoks.

Audiogiidi sisu pohineb olemasolevatel
marsruudi kirjeldustel ning sisaldab teavet

vahemaa, teekatte, raskusastme ja
huvivdarsuste kohta. Tekste tdiendati
koostdos ithenduse »Apeirons”

ekspertidega, et need sobiksid paremini
nidgemispuudega inimestele.

Audiogiidi infotahvlid paigaldati
looduskeskkonda olemasolevale taristule,
nditeks infotahvlitele ja viitadele (joonised
1-3), ning marsruudid kulgevad randades ja
metsaaladel, kus ratastooliga litkumine ei
ole vodimalik. Seetdttu ei ldhtutud
infotahvlite paigaldamisel litkumispuudega
inimestele moeldud ligipddsetavus-
nduetest, nditeks paigalduskorgusest voi
kaldest.

. L RS Sy . RN

" Joonis 18. Audiogiidi tahvel Ranniku
matkaraja infotahvlil
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e Kirjeldada ei tule mitte seda, mida
inimene ,,ndeb”, vaid seda, mis kohas
olemas on ja kus see asub. Tekst peaks
vastama kiisimustele: ,Mida siin
leidub?” ja ,,Mida siin avastada saab?”.

e Lisada tuleks  maastikukirjeldus,
selgitades pinnavorme, loodusobjekte,
viarve ning valguse muutumist eri
kellaaegadel ja aastaaegadel.

e Kasutada voib kiisimusi, mis aitavad
kuulajal keskkonda ette kujutada,

Joonis 19. Audiogiidi tahvel Metsa matkaraja nditeks: ,Kas suudate ette kujutada,

infotahvlil 7 milline see mdis 300 aastat tagasi vilja

‘ \! nagi?”

e Lisada voiks lithikesi lugusid voi1
ajaloolisi viiteid, mis muudavad koha
huvitavamaks, néiteks: ,,Legendi jargi
tekkis see jarv...”

e Lindude ja loomade kirjeldustes voiks
mainida nende  suurust,  VAarvi,
iseloomulikke tunnuseid ja kditumist.

e Uleskutse ,olge ettevaatlik” vdiks
asendada viljendiga »olge
tahelepanelik”, et suunata tdhelepanu
imbritsevale  keskkonnale. = Samas
peavad ohutusjuhised olema tdpsed,
nditeks: ,,Siin muutub rada jérsemaks,
seega litkuge ettevaatlikult ja hoidke
paremal pool olevast késipuust kinni.”

e Orienteerumise toetamiseks tuleks
markida ilmakaared: pohi, 16una, ida ja

14a4s.
R = A = et e Juhised peavad olema selged. Néiteks ei
Joonis 20. Audiogiidi tahvel koos kaitseala piisa juhisest , liikuge otse edasi”, vaid
mérgi ja suunaviitadega Metsa matkarajal parem on Gelda: ,,Kdndige 200 meetrit

otse edasi ja seejdrel poorake vasakule.”
e Vahemaad tuleks esitada mitte ainult
kilomeetrites, vaid ka ligikaudse

3. Soovitused sisu

ettevalmistamiseks kondimisajana, néiteks: ,,Viie
kilomeetri ehk umbes 30-minutilise
Soovitused todtas vilja puuetega inimeste jalutuskiigu jirel juate sillani.”
ja nende sdprade Ulhendus ,,Apeirons”. e Kui viidatakse veebilehtedele voi
internetiallikatele, tuleb need esitada
e Viljendid nagu ,te néete” tuleks selgelt ja arusaadavalt.
asendada sOnadega ,te kohtate”.
Viljendi ,,see on ndhtav” asemel voib e Lihendid ja akroniiiimid tuleb lahti
kasutada  sOnastust ,seda  saab seletada.
kiilastada”, ,,seda saab avastada” voi
sellest saab ettekujutuse”. e Mpoisteid tuleb selgitada lihtsas keeles.

Niiteks kui mainitakse traditsioonilist

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine
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kohalikku aiarajamise siisteemi, tuleks
kirjeldada, millest see koosneb ja
kuidas selliseid aedu ehitatakse.
Voimaluse korral tuleks esitada
objektide mdotmed (korgus, laius ja
pikkus meetrites).

Hooneid ja objekte tuleb kirjeldada
voimalikult tipselt. Mainida vdiks
nende virvi, arhitektuurilisi eripdrasid,
korruste arvu ja erinevusi limbritsevate
ehitistega vorreldes.

Audiogiidi infotahvlite

valjatootamine

5.

Audiogiidi  infotahvlid  valmistati
alumiiniumkomposiitmaterjalist. ~ See
materjal on vastupidav ja
vandalismikindel, sest seda ei saa
kergesti purustada ning painutamise
jérel saab selle algsesse vormi taastada.
Tahvlid on kaetud UV-kaitse ja
grafitivastase kihiga, mis vihendab
paikesevalgusest tingitud pleekimist ja
kaitseb neid vandalismi eest.

Igal tahvlil on taktiilne korvaklappide
simbol, mis viitab audiogiidi
olemasolule.

Tahvlitel on ka taktiilsed QR-koodid,
mida katsudes ja skaneerides pidiseb
ligi vastavale audiomaterjalile.

Kaasatud partnerid

Riia Planeerimispiirkond

Kurzeme Planeerimispiirkond

Liti Maaturismi Uhing “Lauku celotajs”
Haiddemeeste vald

Setomaa vald

MTU Peipsimaa Turism
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SETOMAA NAIDE

Sihtriithm: nigemispuudega inimesed,
eelkooliealised lapsed ja koolinoored

Laiem sihtrithm, kes saab lahendust
rakendada: omavalitsused ja
organisatsioonid, kes soovivad arendada
nidgemispuudega  inimestele = moeldud
teenuseid vOi luua holpsasti kasutatavaid
audiogiide

Arendusse kaasatud eksperdid ja
organisatsioonid: Ligipiisuke OU ekspert
Jakob Rosin, Elva Puuetega Inimeste
Uhingu juhatuse liige Anne Kihr-Haller
ning Tartu Nigemisvaegurite
Arenduskeskus

Lahenduse rakendaja: Setomaa vald

1. Eesmark

Juhendi selles osas kirjeldatakse, kuidas
tdiendada matkaradu ndgemispuudega
inimestele  sobivate audiogiidide ja
liitreaalsuse lahendustega.

Oluline on kaasata sihtriihma esindajad nii
lahenduste kavandamisel kui ka testimisel.

2. Lahenduse loomine

Virska piirkonnas Orsava jirve lihedal
kulgev Metsa matkarada (E11) kattub
Pohjalaagri matkarajaga. Hésti hooldatud
rada moddub Reegi majast, mis on oluline
sOjaajaloo parandi objekt ja
turismiinfokeskus. Turismiinfostendid
asuvad ka laiemal alal, kus kunagi paiknes
Pdhjalaager.

Metsa matkaraja ddrde paigaldati viis pinki
(joonised 21 ja 22) ning katusega laud ja
pink (joonis 23). Pinkidele pandi neli QR-
koodi, mis viivad audiogiidideni.

18

v www.celotajs.lv
Joonis 21. Metsa matkaraja ddres asuv pink
audiogiidi lingile suunava QR-koodiga

Joonis 22. Metsa matkaraja déres asuv pink
audiogiidi lingile suunava QR-koodiga

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine
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Joonis 23. Metsa matkaraja déres asu
katusega laud ja pink audiogiidi lingile
suunava QR-koodiga

Samuti loodi kaks liitreaalsusel pdhinevat
ruumilist kujutist (joonis 24), mida saab
QR-koodi abil vaadata telefonis voi
tahvelarvutis.

Audiogiidi salvestised kestavad umbes {ihe
minuti ning neid saab kuulata eesti ja
inglise keeles. Salvestised tutvustavad
piirkonnas asunud Pdhjalaagrit ja kohaliku
ajalooga seotud siindmusi.

e . 5
Joonis 24. Liitreaalsuse abil kuvatavad
kujutised

Nende tdienduste eesmérk on tutvustada
matkajatele  Vidrska ldhedal asunud
POhjalaagrit, mille rajas 1926. aastal

kindral Reek. Pdhjalaagris treenis omal ajal
ratsartiigement.

Nagemispuudega ligipdédsetavuse ekspert
Jakob Rosin ldbis 18. juulil 2024 konealuse
Metsa matkaraja 10igu ehk Pohjalaagri
matkaraja. Pidrast kiilastust koostas ta
materjali »Soovitused Pohjalaagri
matkaraja ligipddsetavuse parandamiseks
nidgemispuudega inimeste vaatenurgast*.

Audiogiidide ja liitreaalsuse kujutistega
rajaloiku testiti 24. mail 2025 koostdds
MTU-ga Tartu Négemisvaegurite

Arenduskeskus (joonis 25).
Uhingu liikmed kiivad igal aastal
matkamas ning 2025. aastal valisid nad
sihtkohaks Setomaa. See néiitab, et
erivajadustega inimesi esindavad organi-
satsioonid on aktiivsed ning peavad
ligipadsetavust oluliseks.

Joonis 25. Metsa matkaraja 18igu testimine
nidgemispuudega inimestega

3. Sihtruhmaga testimisel
saadud soovitused ja
jareldused

e Audiogiid peaks kirjeldama hoonete ja
maastike vilimust nii praegu kui ka
minevikus.

e Audiogiidis tuleks kirjeldada ka
infostendi ldhiimbrust. Nii tekib
ndgemispuudega kiilastajal paigast ja
Umbritsevast  keskkonnast  selgem
ruumiline ettekujutus.

e Audiogiidi loomisel tasub kasutada
kuuldeméngu votteid, nditeks nditlejate

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine



hiili, heliefekte ja jutustamist. See
muudab kiilastuse elavamaks,
kaasahaaravamaks ja meeleolukamaks.
e Raja ddrde voOib lisada tegevusi,
tilesandeid vOi méinge, mis aitavad
kiilastajatel timbrust paremini mérgata
ja kogeda. Niiteks voiks
spordivéljakul korraldada kéievedu voi
lasketiirus laskmisega seotud tegevuse.

4. Kes saavad seda
lahendust mujal kasutada?

Lahendust saavad kasutada teised
omavalitsused, kelle territooriumil on
matkarajad, ja vdlialadega muuseumid.

5. Kaasatud partnerid

Setomaa vald

Kurzeme Planeerimispiirkond

Seto Instituut

Setomaa Muuseumid

MTU Setomaa Turism

Riia Planeerimispiirkond

Liti Maaturismi Uhing ,,Lauku celotajs*
Héademeeste vald

MTU Peipsimaa Turism

6. Koolitusvideo

Testimisel valmis video (02:48), mida saab
vaadata siin:
https://www.youtube.com/watch?v=4PVY

gmzcVol
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7. Kasulikud materjalid

»Soovitused Pdhjalaagri matkaraja
ligipdédsetavuse parandamiseks
nidgemispuudega inimeste vaatenurgast*.

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine


https://www.youtube.com/watch?v=4PVYqmzcVoI
https://www.youtube.com/watch?v=4PVYqmzcVoI

HAADEMEESTE
NAIDE

Sihtriithm: nigemispuudega inimesed

Laiem sihtrithm, kes saab lahendust
rakendada: ligipddsetavuse eksperdid,
Héddemeeste vald ning testimisel osalenud
nidgemispuudega inimesed ja nende saatjad

Lahenduse rakendaja: Hiddemeeste vald

1. Eesmark

26. mail 2026 korraldati Haddemeeste
vallas pilootiiritus (joonis 26), et testida
Eesti rannikul kulgeva Ranniku matkaraja
31. 16igule (Ikla-Kabli) loodud
ligipddsetavuse lahendusi. Uritus algas
Kabli  seltsimajas ja jdtkus tihise
jalutuskdiguga Kabli randa. Osalejad
testisid audiogiide ja ligipddsetavaid
infolahendusi ning hindasid
ndgemispuudega  inimeste  vOimalusi
loodusrajal litkuda. Testimine toimus
rahulikus tempos ning osalejatele loodi
turvaline ja toetav keskkond. Péev loppes
ithise arutelu ja kogemuste jagamisega.

Joonis 26. Audiogiidi ja Ranniku matkaraja
lahenduste testimine

2. Ligipaasetavuse
lahendused

Testimisel pddrati tdhelepanu jargmistele
kiisimustele:
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e kas audiogiidi rakendus to6tab ja seda
on lihtne kasutada;

e kas ligipddsetavuse kohta antav teave,
kirjeldused ja liikumisjuhised on

arusaadavad;

kui lihtne on rajal teed leida;

kas puhke- ja peatuskohad on
mugavad;

e kas fiilisiline taristu, sealhulgas randa
vitv laudtee (joonis 27 ning lisa 8,
joonis 30), infotahvlid ja muud

rajatised on ligipadsetavad.

| A a:\".;&'l\ ’- X
Joonis 27. Projekti kdigus Kabli randa rajatud
laudtee

Testimine andis praktilise iilevaate sellest,
mida tuleb veel edasi arendada, parandada
vOi tdiendada.

2.1. Audiogiidid

Testimisel keskenduti
giididele.

eelkdige audio-

Hinnati:

o salvestiste helikvaliteeti
vilitingimustes;

o kasutusmugavust, sealhulgas seda, kui
lihtne oli salvestisi kéivitada ja kuulata;

e audiogiidi tekstide sobivust
sthtrithmale.

Testimise ajal ei sisaldanud audiogiidid

litkumisjuhiseid ega -suundi. Need
keskendusid paiga kirjeldamisele ja
tutvustamisele.

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine




2.2. Puhke- ja peatuskohad

Testimisel hinnati:
e kas rajaddrseid puhkekohti on lihtne

margata ja mugav kasutada;

kas rajal saab turvaliselt peatuda;

kas keskkond on loogiliselt iiles
ehitatud ja arusaadav.

2.3. Taristu ja infolahenduste
ligipaasetavus

Testimisel hinnati Kabli randa rajatud
ligipddsetavuse lahendusi. Eri puudega
inimeste ligipddsu parandamiseks ehitati
randa laudtee.
Testimise tulemused néitasid, et laudtee
servadesse oleks hea lisada madal dérepiire.
See aitaks ndgemispuudega inimestel
abivahendi abil laudtee serva paremini
tajuda ja suurendaks ratastoolikasutajate
turvalisust, sest viahendaks rataste iile serva
libisemise ohtu.
Kaldtee 10pus, veepiiri juures, parandaks
ligipddsetavust sujuv {ileminek laudteelt
iimbritsevale pinnale.
Audiogiidi  infostendide  paigaldamisel
arvestati jargmisega:
o stendidele lisati vidike kaldkatus, mis
kaitseb neid sademete eest;

e paigalduskorgus (joonised 28 ja 29)
valiti nii, et stende oleks mugav
kasutada nii ratastoolis kui ka piisti
seistes;

e stendid paigutati voimalikult laudtee ja
matkaraja serva ldhedale, et kasutaja ei
peaks teelt korvale litkuma.

Joonis 2. digiidi infostend ja puhkepink
Kabli rannas
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Joonis 29. Suurte ja véikeste audiogiidi
infostendide paigalduskorguse mééramine

Testimisel tehti ettepanek paigaldada
stendid viéikese nurga alla, et punktkirja
oleks lihtsam lugeda.
Tootja kogemusele tuginedes seda siiski ei
tehtud, sest:

e vihm, jddtumine ja lumekoristus
voivad reljeefset punktkirja
kahjustada;

e piistiselt paigaldatud sildid peavad
ilmastikule paremini vastu.

Tootja praktilisele kogemusele tuginedes

soovitatakse infotahvlid  paigaldada
pustiselt. Nii sdilib punktkiri kauem
kasutuskdlblikuna.

3. Audiogiidi sisu koostamine

Testimine néitas,
sisaldama:

o tipseid liikkumisjuhiseid;

e vahemaade ja A&ratuntavate kohtade

et audiogiid peaks

kirjeldusi;

e teavet oluliste paikade, nditeks
puhkealade, rannaniitude ja raja
servade kohta.

Audiogiid peaks olema:

e selge iilesehitusega;

e piisavalt pohjalik;

e looduse taustahelide korval hasti
kuuldav.

Koostoos sihtrithmaga selgus, et tekstid
peaksid olema:

Négemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine



kaasahaaravad ja positiivse
sOnastusega;
elavad ning kohalikku keskkonda histi

kirjeldavad.

Kone peaks olema:

rahuliku tempoga;
selge ja kergesti moistetav.

Sisu peaks olema:

4.

senisest pikem ja pohjalikum ning
sisaldada ka kohalikke lugusid
disainitud nii, et kasutaja saaks
keskkonda paremini siiveneda ja votta
selle kogemiseks piisavalt aega.

Osalejate kogemus

testimisel

Osalejate tagasisidest selgus, et:

5.

audiogiidid toetavad iseseisvat
litkumist, kuid juhised peavad kdlama
oigel ajal;

koos saatja voi juhendajaga litkumine
annab turvatunde;

loodusrajal on véimalik liikuda, kui
teave on piisav, selge ja digel ajal
kittesaadav.

Testimise jareldused
Audiogiidid aitavad muuta keskkonna
ligipddsetavamaks.

Lahendusi tuleb testida tegelikus
keskkonnas.  Nii  tulevad esile
probleemid, mida ei ole voimalik ainult
kavandite vOi  kirjelduste  pdhjal

mérgata. Iga paik on erinev, nii et
toimiva ja mugava lahenduse loomiseks
tuleb arvestada konkreetse koha ja selle
limbrusega.
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7

Turvalisus ja selged juhised on viga
olulised.

Laudteed, kaldteed ja muu flisiline
taristu on ligipddsetavuse tdhtis osa
ning neid tuleb katsetada koos
kasutajatega.

Téiesti iseseisvaks litkumiseks on vaja
lisada tapsed teejuhised ja
litkumissuunad.

Osalejate tagasiside annab otsest ja
véartuslikku teavet lahenduste
edasiseks parandamiseks.

. Soovitused

Audiogiidi sisusse tuleb lisada rohkem
dratuntavate kohtade ja imbritseva
keskkonna kirjeldusi.

Tuleb luua iihtsed ja ligipddsetavad
infolahendused.

Laudteid, kaldteid ja teisi fiilisilisi
lahendusi tuleb veel parandada.
Testimisse tuleb kaasata
kogemusega kasutajaid.
Testimiste korraldamist tuleb jitkata.

erineva

Kaasatud partnerid

Setomaa vald

Kurzeme Planeerimispiirkond

Seto Instituut

Riia Planeerimispiirkond

Liti Maaturismi Uhing ,,Lauku celotajs*
Héddemeeste vald

Setomaa Muuseumid

MTU Setomaa Turism

MTU Peipsimaa Turism
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8. Lisa

Laudtee laius 1500 mm

Adrelaud 50 X 150 mm Aarelaud 50 X 150 mm
Terrassilaudis 28 X 120 X 1500 mm ==

{t it {

Tala 150 X 150 mm Tala 150 X 150 mm Tala 150 X 150 mm

< 14 m (7 x 2 m moodulit) >

Moodul 1 Moodul 2 Moodul 3 Moodul 4 Moodul 5 Moodul 6 Moodul 7

Joonis 30. Kabli randa viiva laudtee joonis ja ristldige

N&gemispuudega inimestele méeldud audiogiididega matkaradade arendamine
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